
 

 
 

 

Толерантное отношение 
к людям с 

инвалидностью 

Папа, почему 
этот человек 

сидит в коляске? 
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Никаких запретов!  
Действуй так, как подсказывает тебе сердце! 

 
В этой брошюре 

соединились два мира: мир 
людей с особенностями в 
развитии и мир здоровых 
людей.  

Очень часто обычные 
люди не понимают  и не 
знают, какие «ловушки» 
можно встретить в мире 
людей с инвалидностью.  

В этой небольшой книжке мы предлагаем тебе, 
юный читатель, узнать о том, как  можно легко 
наладить активный контакт или взаимодействовать в 
различных жизненных ситуациях с людьми, у которых 
есть инвалидность. 

Всегда было заметно, что инвалидная коляска 
«вызывает» множество проблем при контакте. Как будто 
коляска – это непреодолимый барьер. Точно так же 
происходит и с людьми с нарушением зрения, с теми, 
кто не слышит.  

Часто, глядя на инвалидность, мы не видим самого 
человека, его личность.  

Но мир меняется. Люди учатся быть 
толерантными. Однажды на улице к мужчине в 
инвалидной коляске подошел мальчик с велосипедом. 
Он некоторое время смотрел на инвалидное кресло и ... 
немного подумав, сказал: «Вы можете ехать?» Мальчик 
задал этот вопрос без каких-либо предрассудков,  
искренне желая помочь. Это и есть человеческая 
терпимость – принятие людей такими, какие они есть 
на самом деле.  
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Если видите слаженно работающую пару 
незрячего с собакой-поводырем, то не отвлекайте их 
от работы. Не зовите собаку, не пытайтесь её 
погладить, похвалить или покормить. Собака в 
шлейке — работающая собака. 

Не зови собаку,  
не пытайся её  

погладить! 
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Помните, что коляска, костыли или палка 
принадлежат человеку с инвалидностью. Не трогайте 
их без разрешения владельца. 
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Как хорошо!  
Не забыли расчистить снег! 

 

Не забывайте зимой убирать снег с подъездных 
путей, дорожек и переходов. 
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Вероятность  рождения ребёнка с синдромом Дауна 
не снижается даже в той семье, члены которой 
придерживаются принципов исключительно здорового 
образа жизни.  

Почему он  
так выглядит? 
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Неужели он не  
замечает, что мне не  
удобно его слушать? 

Не стой над головой человека, сидящего в 
инвалидном кресле. В разговоре с колясочником всегда 
старайтесь, чтобы диалог шел на одном уровне глаз, а 
не "сверху вниз". Так вы продемонстрируете свое 
уважение к собеседнику и проявите эмпатию. 
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Если вы хотите помочь человеку на инвалидной 
коляске войти или выйти, например, с трамвая, сначала 
спросите его, как это сделать. 
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У Вашей жены 
простуда. Ей 

нужен постельный 
режим 

Обращайтесь непосредственно к человеку с 
инвалидностью, а не к сопровождающему его лицу. 
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Инвалидность не является препятствием в любви. 
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Я не понимаю, что 
Вы хотите. 
Напишите… 

Есть люди с нарушением речи. Если вы не 
понимаете, что говорит такой человек, попросите его 
повторить или написать слова на листочке бумаге. 
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Будьте терпеливы к человеку с инвалидностью! 
Иногда ему требуется немного  больше времени, чтобы 
что-то сделать. 
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Хорошо, что есть 
место,  где  можно 

припарковаться 

На парковке у торговых центров, больниц, 
поликлиник и других общественных мест можно 
заметить специальные места, где простым водителям 
парковаться запрещено законом. Эти участки отмечены 
соответствующей комбинацией указателей: 
обозначением парковки и инвалида.  
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Это  
Иван Олегович… 

Приветствуя человека с нарушением зрения, слегка 
прикоснитесь к плечу и представьтесь. 
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Спросите, можете ли вы помочь и как. 

Вам нужна  
помощь? 

Ох!  
Как включить? 



 

 

16 ноября 
Международный  

День толерантности 
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